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Załącznik nr 6 do SWZ 
 

 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

zawarta w Dziemianach w dniu ……………... pomiędzy: 

…………………………………………………. reprezentowaną przez……………………… przy 
kontrasygnacie ………………………….. 
 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a  

………………………………………………………………………………..… z siedzibą w 
……………………………, adres: ……………………………………………………………. 
wpisany/wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego (lub, odpowiednio, do innego rejestru lub ewidencji) 
pod numerem: …………….przez ……………………….…  Regon: …..… ,  NIP: …..… (odpowiednio) 
reprezentowany/reprezentowana (na podstawie odpisu z KRS / pełnomocnictwa innego dokumentu,                           
z którego wynika umocowanie do reprezentowania - stanowiącego załącznik do niniejszej umowy)  przez: 
 

1. ………………………..(imię, nazwisko i pełniona funkcja reprezentanta Wykonawcy), 

2. …………………………(imię, nazwisko i pełniona funkcja reprezentanta Wykonawcy), 

zwanym/zwaną dalej „Wykonawcą”, łącznie zwani „Stronami”, a odrębnie „Stroną”, 

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym na 
podstawie art. ………………. ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U.                
z  2022 r. poz. 1710 ze zm.), w przedmiocie:  
Dostawa i wdrożenie sprzętu informatycznego w ramach konkursu grantowego „Cyfrowa Gmina”, 
 
Strony zawarły umowę o poniższej treści: 

 
Przedmiot umowy 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest zakup, dostawa i wdrożenie sprzętu informatycznego w ramach 

konkursu grantowego „Cyfrowa Gmina” współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Program Operacyjny Polska Cyfrowa (POPC) 
na lata 2014-2020, pakiet REACT-UE w zakresie objętym SWZ i ofertą, będącymi integralną 
częścią niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć i wdrożyć sprzęt informatyczny, a w szczególności: 
1) przeprowadzić analizę wymagań funkcjonalnych i niefunkcjonalnych (analizę 

przedwdrożeniową), 
2) dostarczyć, zainstalować i skonfigurować sprzęt będący przedmiotem zamówienia, 
3) wykonać migrację danych do systemu z istniejących i wykorzystywanych przez 

Zamawiającego systemów informatycznych i baz danych, jeśli będzie konieczna. 
3. Zakupiony i wdrożony w ramach umowy sprzęt musi spełniać wymogi określone  

w dokumencie „Dostawa i wdrożenie sprzętu informatycznego w ramach konkursu grantowego 
„Cyfrowa Gmina”, stanowiącego Załącznik nr 1 do umowy. 

4. Sprzęt zakupiony w ramach umowy musi być fabrycznie nowy, nieużywany, nieuszkodzony, 
nieobciążony prawami osób trzecich oraz nieeksponowany na wystawach lub imprezach 
targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny i gotowy do pracy, a także spełniający 
normy bezpieczeństwa i wymagania techniczno-funkcjonalne zgodnie z wymaganiami 
określonymi w SWZ. 
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5. Wykonawca nie odpowiada za działanie sprzętu i infrastruktury Zamawiającego niebędącej 
przedmiotem zamówienia. 

6. Wykonawca zagwarantuje bezpłatny transport zamawianego sprzętu we wskazane przez 
Zamawiającego miejsce, rozładunek, wniesienie oraz montaż i instalację. 

7. Zakres zamówienia obejmuje również wykonanie przez Wykonawcę wszelkich prac i czynności 
związanych z wymogami BHP oraz ubezpieczeniem zamówionych towarów od ryzyka utraty lub 
uszkodzenia do momentu jego wydania Zamawiającemu. 

8. Miejsce dostawy: Urząd Gminy Dziemiany, ul. 8 Marca 3, 83-425 Dziemiany. Miejsce 
wniesienia, sprzętu, jego montażu i instalacji zostanie wskazane przez osoby wymienione w § 3 
ust. 2 umowy najpóźniej w dniu dostarczenia sprzętu do budynku Urzędu. 

Termin wykonania zamówienia 
§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie do 45 dni  
od dnia zawarcia umowy.  

2. Termin  wykonania umowy uznaje się za dotrzymany, jeżeli przed upływem ustalonego  
w niniejszej umowie terminu Wykonawca dostarczył i wdrożył przedmiot umowy bez wad i 
braków. 

3. W przypadku, gdy w toku odbioru zostanie stwierdzona niekompletność zamówienia, 
niewykonanie wdrożenia systemu zgodnie z umową lub jego wadliwe działanie, za datę 
wykonania przedmiotu umowy uznaje się datę podpisania przez Zamawiającego protokołu 
odbioru bez zastrzeżeń.  

Sposób realizacji przedmiotu zamówienia 
§ 3 

1. Osobą upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy podczas realizacji przedmiotu umowy 
będzie: …………………………………………………………………………… 

2. Osobą upoważnioną do reprezentowania Zamawiającego podczas realizacji przedmiotu umowy 
       będzie ……………, e-mail: ……………. 
3. Językiem umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to 

także całej komunikacji między Stronami. Przedmiot umowy – o ile SWZ nie stanowi dla 
poszczególnych elementów zamówienia inaczej– zostanie dostarczony w języku polskim. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do korzystania w trakcie wykonywania umowy  
z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych 
prac objętych umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom 
posiadającym pisemne upoważnienie Zamawiającego, jak również pracownikom Urzędu 
Gminy w Dziemianach oddelegowanym do realizacji niniejszej umowy, Wykonawca 
zobowiązany będzie udzielić niezwłocznie wszystkich informacji, danych i wyjaśnień w 
żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również 
zapewnić możliwość ich kontroli. 

5. Prowadzenie prac na środowiskach Zamawiającego w oparciu o zdalny dostęp wymaga zgody 
Zamawiającego, a także zachowania należytej staranności w celu ochrony infrastruktury 
Zamawiającego przed możliwym naruszeniem jej bezpieczeństwa. Zamawiający umożliwi 
Wykonawcy zdalny dostęp do systemu lub jego części, w tym na etapie wdrożenia,  
po uprzednim zawarciu umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania na żądanie Zamawiającego informacji 
związanych z umową, w szczególności informacji dotyczących postępów prac, przyczyn 
opóźnienia lub przyczyn nienależytego wykonywania umowy. Informacje będą przekazywane 
w formie pisemnej przedstawicielowi Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia zgodności dostarczanego lub wykonywanego w 
ramach umowy oprogramowania z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce oraz 
wymaganiami Zamawiającego wskazanymi w umowie. Zgodność będzie oceniana na moment 
odbioru wdrożenia. 
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8. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania umowy w sposób niepowodujący zaprzestania lub 
zakłócenia pracy infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy elementów 
infrastruktury Zamawiającego, których wyłączenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji 
Strony uzgodniły. 

9. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszelkie narzędzia, w tym oprogramowanie  
i inne zasoby potrzebne mu do realizacji umowy. O ile umowa nie stanowi inaczej 
Zamawiający nie ma obowiązku udostępniać żadnej infrastruktury sprzętowej ani 
oprogramowania poza infrastrukturą Zamawiającego. Powyższe nie wyłącza zobowiązania 
Zamawiającego do współdziałania opisanego umową. 

10. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji umowy, a także podczas korzystania  
z systemu w zakresie i na zasadach opisanych umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany 
do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż określone w dokumencie „Dostawa i 
wdrożenie sprzętu informatycznego w ramach konkursu grantowego „Cyfrowa Gmina”, 
stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, 
że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani 
uprawnień poza opisanymi w dokumencie „Dostawa i wdrożenie sprzętu informatycznego w 
ramach konkursu grantowego „Cyfrowa Gmina”, stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy., a 
korzystanie z wdrożonego systemu nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub 
uprawnień. Wszelkie ryzyka związany z szacowaniem ilości potrzebnych licencji, poza 
zdefiniowanymi przez Zamawiającego w Załączniku nr 1 do umowy  i innych uprawnień 
koniecznych do korzystania z systemu zgodnie z umową obciążają Wykonawcę. 

§ 4 
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę  

lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia, których 
wykonanie zawiera cechy stosunku pracy określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 26 czerwca 
1974 r. Kodeks pracy (j.t.  Dz. U. z 2022 r. poz. 1510  ze zm.), tj. osób wykonujących 
następujące czynności: 
a) nadzór nad osobami realizującymi usługi oraz podwykonawcami;  
b) wykonywanie usług.  
Powyższy wymóg dotyczy również Podwykonawców i dalszych Podwykonawców, którzy będą 
realizowali przedmiot Umowy. 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 
czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów  

i dokonania ich oceny, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. 

wymogów, 
3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania czynności. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie 
realizacji zamówienia: 
1) oświadczenie zatrudnionych Pracowników na podstawie stosunku pracy wykonujących 

czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać 
w szczególności: datę złożenia oświadczenia, imię i nazwisko, wskazanie, że objęte 
wezwaniem czynności wykonuje osoba składające oświadczenie, rodzaj umowy o pracę i 
wymiar etatu oraz podpis osoby składającego oświadczenie, 
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2) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie stosunku 
pracy osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 
składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 
czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy wraz ze wskazaniem 
liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz 
podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 
Podwykonawcy; 

3) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 
zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub 
Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został 
sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) dalej 
„RODO" (tj. w szczególności  bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko 
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj 
umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania. 

4) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie stosunku pracy za ostatni okres rozliczeniowy, jeżeli dotyczy, 

5) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę 
do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 
pracowników, zgodnie z rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. 
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) dalej „RODO". Imię i nazwisko pracownika nie podlega 
anonimizacji. 

4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę 
lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez 
Państwową Inspekcję Pracy. 

Obowiązki stron 
§ 5 

1. Zamawiający jest zobowiązany do współdziałania z Wykonawcą w granicach określonych 
prawem oraz umową. 

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić wykwalifikowany personel o odpowiednich 
kompetencjach w zakresie stosowanych technologii informatycznych oraz w zakresie 
przyjętych metodyk realizacji przedmiotu umowy, a także materiały i zasoby niezbędne do 
wykonania i utrzymania prac w stopniu, w jakim wymaga tego jakość i terminowość 
wykonania przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca ma obowiązek bieżących konsultacji z Zamawiającym w zakresie ewentualnych 
wątpliwości, uwag i zastrzeżeń co do przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest wykonać wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiającego. Uwagi i 
zalecenia muszą zostać przekazane Wykonawcy w formie pisemnej  
lub za pośrednictwem maila. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że uwagi  
i zalecenia Zamawiającego stoją w sprzeczności z zasadami wiedzy technicznej, bądź w istotny 
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sposób wpływają na zwiększenie planowanych kosztów prac, bądź zostały przedstawione 
Wykonawcy w terminie uniemożliwiającym ich uwzględnienie z powodu zagrożenia 
wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek powiadomić o tym Zamawiającego 
w formie pisemnej bądź za pośrednictwem maila w terminie do 3 dni od dnia zgłoszenia 
uwag/zaleceń przez Zamawiającego. Ostateczna ocena, czy stwierdzenia Wykonawcy w 
przedmiocie zgłoszonych uwag i zaleceń są zasadne należy do Zamawiającego. 

5. W trakcie realizacji umowy oraz po wykonaniu umowy w okresie rękojmi i gwarancji, 
Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia Zamawiającemu wszelkich informacji oraz 
udostępnienia dokumentów związanych z realizacją umowy w przypadku poddania projektu 
grantowego realizowanego przez Zamawiającego na podstawie umowy zawartej przez 
Zamawiającego z Centrum Projektów Polska Cyfrowa kontroli przez organ upoważnionych do 
kontroli projektów współfinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na 
lata 2014-2020. 

§ 6 
1. Wykonawca opracuje i przekaże Zamawiającemu dokumentację powykonawczą i 

powdrożeniową dla wszystkich elementów zamówienia wskazanych w SWZ, sporządzoną 
zgodnie z wymaganiami określonymi w SWZ. 

2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumentację, o której mowa w ust. 1, nie później niż 
w dniu zgłoszenia gotowości do odbioru, o którym mowa w § 7 ust. 5. 

3. Dokumentacja, o której mowa w ust. 1, musi zostać przekazana Zamawiającemu na nośniku 
elektronicznym, w uporządkowanej strukturze, w dwóch identycznych egzemplarzach i być 
zaopatrzona w spis zawartości wskazujący lokalizację pliku dokumentu dla każdego elementu 
Dokumentacji wymaganego w SWZ. 

Odbiór przedmiotu umowy 
§ 7 

1. Wykonawca zawiadomi pisemnie/mailowo lub telefonicznie Zamawiającego z co najmniej  
3-dniowym  wyprzedzeniem o planowanych terminach dostaw, montażu, instalacji itp.  

2. Odbiór końcowy przedmiotu umowy odbędzie się w siedzibie Zamawiającego w obecności 
przedstawicieli stron umowy w terminie ustalonym przez przedstawicieli Zamawiającego i 
Wykonawcy. 

3. Odbiór sprzętu objętego zgodnie z SWZ i ofertą Wykonawcy gwarancją producenta polegać 
będzie dodatkowo na sprawdzeniu okresu i warunków gwarancji na dedykowanej do tego 
stronie internetowe producenta lub innym kanałem udostępnionym przez producenta służącym 
do weryfikacji okresu i warunków gwarancji. 

4. Odbiór przedmiotu umowy dotyczy również stwierdzenia prawidłowości działania wdrożonego 
systemu, jego zgodności z SWZ, ofertą Wykonawcy i celem jakiemu ma służyć. 

5. Do odbioru końcowego Zamawiający przystąpi niezwłocznie i dokona sprawdzenia przedmiotu 
umowy w terminie do 7 dni roboczych liczonych od daty otrzymania od Wykonawcy całości 
wymaganej dokumentacji związanej z przedmiotem umowy oraz otrzymania od Wykonawcy 
zawiadomienia o zakończeniu wszystkich prac i zgłoszeniu całości przedmiotu zamówienia do 
odbioru (pisemnie lub mailowo), przy czym strony ustalają następującą procedurę odbiorową: 

1) Zamawiający Zawiadomi Wykonawcę mailowo o dniu i godzinie rozpoczęcia czynności 
odbioru, 

2) W czynnościach odbioru uczestniczyć będą osoby wskazane w §3 ust. 1 i 2 niniejszej 
umowy. 

3) Po sprawdzeniu kompletności dokumentacji, całego przedmiotu umowy oraz 
bezusterkowego działania systemu nastąpi protokolarny odbiór przedmiotu umowy. 

4) Jeśli w toku odbioru zostanie stwierdzona niekompletność zamówienia, niewykonanie 
wdrożenia systemu zgodnie z umową lub jego wadliwe działanie Zamawiający sporządzi 
i doręczy Wykonawcy protokół, w którym: 
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a) odmówi odbioru przedmiotu umowy, wskaże przyczyny odmowy odbioru przedmiotu 
umowy, 

b) określi termin, nie krótszy niż 2 dni robocze na usunięcie przez Wykonawcę 
stwierdzonych braków, wad lub usterek systemu. 

5) Odbiór nastąpi z chwilą podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń, stwierdzającego 
kompletność wykonania przedmiotu umowy, prawidłowość działania wdrożonego 
systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, ofertą Wykonawcy oraz celem 
jakiemu przedmiot umowy ma służyć. 

6. W przypadku odmowy odbioru przez Zamawiającego Wykonawca ma obowiązek ponownego 
zgłoszenia do odbioru przedmiotu umowy po usunięciu wszystkich braków, wad i usterek 
systemu z zachowaniem wymogów przewidzianych niniejszą umową w zakresie zgłoszenia do 
odbioru. Procedurę odbioru powtarza się aż do czasu dokonania przez Zamawiającego odbioru 
albo skorzystania przez Zamawiającego z prawa odstąpienia od Umowy. 

7. Dokonanie odbioru nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności i nie wpływa na możliwość 
skorzystania przez Zamawiającego z uprawnień przysługujących na mocy powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa lub umowy w przypadku nienależytego wykonania umowy, 
w tym w szczególności naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowań oraz odstąpienia 
od Umowy, jeżeli fakt nienależytego wykonania umowy zostanie ujawniony po wykonaniu 
Umowy. 

Wynagrodzenie i zapłata wynagrodzenia 
§ 8 

1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze złożoną ofertą, przysługuje 
wynagrodzenie w wysokości: 
netto: ………………. zł, VAT: ………. zł, brutto: ………………… zł (słownie złotych: 
………..…………………) 

2. Wynagrodzenie za przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty 
jakie Zamawiający poniesie z tytułu realizacji niniejszej umowy, w tym m.in. koszt przewozu, 
opakowania oraz ubezpieczenia przedmiotu umowy na czas przewozu, montażu oraz 
ewentualnego magazynowania, wdrożenia oprogramowania, itp. 

3. Zamawiający nie przewiduje udzielenia Wykonawcy zaliczki. 
4.  Rozliczenie pomiędzy Stronami za wykonane dostawy i prace nastąpi na podstawie faktury 

końcowej potwierdzonej przez zamawiającego protokołem odbioru końcowego. 
5. Należne Wykonawcy wynagrodzenie będzie płatne przelewem na konto wskazane przez 

Wykonawcę w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 
wystawionej faktury VAT.  

6. Za dzień zapłaty wynagrodzenia strony ustalają dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

7. Faktury wystawione będą na: 
 NABYWCA: …, NIP … 
 ODBIORCA: … 
8. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług. 
9. Wykonawca oświadcza, że jest/ nie jest czynnym podatnikiem podatku od towarów  

i usług, NIP XXXXXXXXXX. 
10. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do niezwłocznego poinformowania drugiej strony 

o utracie albo nabyciu statusu czynnego podatnika podatku od towarów i usług.  
11. Zamawiający będzie dokonywał płatności kwoty należności wynikającej z otrzymanej faktury 

(otrzymanych faktur) z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (split payment) na 
rachunek bankowy Wykonawcy zawarty w wykazie podatników, o którym mowa w art. 96b 
ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (tzw. biała lista podatników VAT) – 
j.t. Dz.U. z 2022 r., poz. 931 ze zm. 
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12. Zamawiający przewiduje możliwość odbioru od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych przesyłanych za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania 
dostępnej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl. Rodzaj i numer adresu PEF 
Zamawiającego: NIP…. 

13. Zamawiający i Wykonawca wyrażają zgodę na wysyłanie i odbieranie za pośrednictwem 
Platformy innych ustrukturyzowanych dokumentów, o których mowa w ustawie  
z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach 
na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2020 poz. 1666 
ze zm.). Rodzaj i numer adresu PEF Wykonawcy: NIP/GLN XXXXXXXX (w przypadku, gdy 
Wykonawca posiada konto na platformie).  

Kary umowne 
§ 9 

1. Strony zastrzegają prawo naliczania kar umownych za nieterminowe i nienależyte wykonanie 
przedmiotu umowy. 

2. Naliczenie zastrzeżonych umową kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego  
do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość 
powstałej szkody przekroczy wartość kar umownych. 

3. Kary umowne są niezależne od siebie i nalezą się Zamawiającemu w pełnej wysokości nawet w 
przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest więcej niż jedna kara. Kary będą 
naliczane za każdy przypadek naruszenia umowy odrębnie. 

4. Kwoty kar umownych będą płatne w terminie wskazanym w żądaniu Zamawiającego, nie 
krótszym niż 7 dni. Powyższe nie wyłącza możliwości potrącenia kar, jak również 
zaspokojenia roszczeń z tytułu niewykonania  lub nienależytego wykonania umowy,  
w pierwszej kolejności z zabezpieczenia należytego wykonania umowy na co Wykonawca 
wyraża zgodę. 

5. Łączna wysokość naliczonych kar nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia umownego 
brutto. 

6. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
1) za zwłokę w należytym wykonaniu umowy w wysokości 1% wynagrodzenia brutto 

Wykonawcy, o którym mowa w § 8 ust. 1 umowy, za każdy dzień rozpoczęty zwłoki. 
2) za zwłokę w czasie usuwania, awarii, błędów i wad wskazanym w §10 ust. 8 umowy  

w wysokości 0,3 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 8 ust. 1 
umowy, za każdy dzień rozpoczęty zwłoki 

3) w przypadku  odstąpienia przez Wykonawcę lub Zamawiającego od umowy z przyczyn 
zawinionych przez Wykonawcę, w szczególności w związku z nienależytym wykonaniem 
przez Wykonawcę umowy w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym 
mowa w § 8 ust. 1 umowy. 

4) W przypadku naruszenia zasad ochrony informacji poufnych – w wysokości 1.000,00 zł za 
każdy przypadek naruszenia, 

5) W przypadku, gdy Wykonawca będzie przetwarzał powierzone dane osobowe niezgodnie z 
zawartą umową powierzenia przetwarzania danych osobowych, udostępni je osobie 
nieupoważnionej lub uprawniony organ stwierdzi, że Wykonawca nie respektuje zasad w 
obowiązujących w tym zakresie przepisach, Zamawiający obciąży Wykonawcę karami 
pieniężnymi lub grzywnami nałożonymi z tego powodu na Zamawiającego, a Wykonawca 
zobowiązany będzie do zapłaty kwoty równej wartości uiszczonych kar lub grzywien, 

6) w przypadku skierowania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę do wykonania czynności 
wskazanych w §4 osób niezatrudnionych na podstawie umowy o pracę –  
w wysokości 1 000,00 zł za każdą osobę (kara może być nakładana po raz kolejny w 
odniesieniu do tej samej osoby, jeżeli Zamawiający podczas następnej kontroli stwierdzi, że 
nadal nie jest ona zatrudniona na umowę o pracę). 
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7) w przypadku braku współdziałania Wykonawcy z Zamawiającym w przeprowadzeniu 
kontroli, o której mowa §4 lub utrudnianiu przez Wykonawcę kontroli, o której mowa w §4 
w kwocie 1.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek braku współdziałania lub utrudniania 
kontroli. 

7. Zamawiający będzie naliczał kary za zwłokę do 30 dni po upływie umownego terminu 
wykonania przedmiotu umowy. W przypadku przekroczenia terminu wykonania umowy o 
więcej niż 30 dni. Zamawiający może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy i naliczyć karę 
określoną w ust. 6 pkt. 3). 

8. Określona w ust. 6 pkt 1) kara umowna nie będzie naliczana w sytuacji, gdy nastąpi 
przekroczenie terminu wykonania przedmiotu  umowy wskutek dokonywania poprawek 
niemających charakteru wad. 

Gwarancja 
§ 10 

1. Wykonawca udzieli gwarancji na przedmiot umowy na okres dla poszczególnych 
urządzeń/sprzętu: 

1) serwer: 5 lat 
2) pozostałe urządzenia: minimum 24 miesiące 
3) Gwarancja na wdrożony system udzielona jest na okres 24 miesięcy od dnia odbioru 

końcowego przedmiotu umowy. 
2. Strony ustalają, że Zamawiającemu przysługuje rękojmia za wady na cały wykonany przedmiot 

umowy w okresie 2 lat od dnia odbioru końcowego przedmiotu umowy potwierdzonego 
protokołem odbioru końcowego. 

3. Bieg terminu rozpoczyna się od dnia dokonania odbioru przedmiotu umowy (bez 
nieprawidłowości).  

4. Gwarancja udzielona jest w ramach wynagrodzenia umownego, a Wykonawcy nie jest należne 
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu świadczeń gwarancyjnych. 

5. Z tytułu udzielonej gwarancji Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego  
za wady przedmiotu umowy zmniejszające jego wartość lub użyteczność ze względu na cel w 
umowie określony lub wynikający z przeznaczenia przedmiotu umowy, a w szczególności za 
rozwiązania niezgodne z obowiązującymi przepisami prawa i normami technicznymi. 

6. W ramach gwarancji na wdrożony system Wykonawca będzie świadczył nieodpłatnie 
następujące usługi: 

1) zapewni dostępność systemu oraz inne parametry zgodne z SWZ, 
2) będzie usuwał awarie, błędy i wady, 
3) zapewni możliwość zgłaszania awarii, błędów i wad w dni robocze w godzinach: 8.00-

16.00 pod numerami telefonów: ………………….. 
4) zapewni możliwość zgłaszania awarii, błędów i wad na adres e-mail: ………………. 

7. W ramach udzielonej gwarancji na wdrożony system Zamawiający jest uprawniony do żądania 
usunięcia awarii, błędów i wad, które pojawią się w trakcie okresu obowiązywania gwarancji. 

8. Wykonawca będzie zobowiązany do usuwania, awarii, błędów i wad, których przyczyna leży we 
wdrożonym w ramach umowy oprogramowaniu lub infrastrukturze informatycznej wchodzącej 
w zakres przedmiotu zamówienia o kluczowym znaczeniu z punktu widzenia ciągłości działania 
systemu i dostępności planowanych do uruchomienia e-usług (serwery i urządzenia UTM). 
Wady, błędy i awarie będą rejestrowane niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia - przy czym jeśli 
zgłoszenie nastąpiło pocztą elektroniczną w dniu roboczym po godzinie 16.00, w sobotę, 
niedzielę lub w dniu ustawowo wolnym od pracy, to bieg czasu naprawy rozpoczyna się od 
godziny 8.00 następnego dnia roboczego po zgłoszeniu. Wady, błędy i awarie będą usuwane 
niezwłocznie po pozytywnym rozpatrzeniu zgłoszenia od Zamawiającego jednak nie 
później niż w terminie 7 dni kalendarzowych. 

9. Przez pojęcia wymienione w ust. 8 rozumie się: 
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1) Awaria – krytycznie wadliwa praca systemu lub jego części, niezgodna  
z dokumentacją lub warunkami umowy, polegająca na zatrzymaniu lub zakłóceniu pracy 
systemu lub jego części w takim zakresie, że nie istnieje możliwość realizacji przez 
Zamawiającego istotnych dla jego organizacji procesów (np. niedostępne są usługi dla 
mieszkańców będące celem zamówienia, czy też niemożliwe jest terminowe wypełnienia 
przez Zamawiającego obowiązków wynikających z przepisów wewnętrznych lub 
zewnętrznych) lub też nieprawidłowość pracy części systemu w takim zakresie, że 
kontynuowanie jego działania doprowadziłoby do utraty danych lub naruszenia ich 
spójności. W przypadku awarii nie jest możliwe prawidłowe użytkowanie systemu z 
powodu w szczególności uszkodzenia lub utraty spójności danych, struktur danych lub 
błędnego funkcjonowania platformy systemowo – sprzętowej. 

2) Błąd – wadliwa praca systemu lub jego części, niezgodna z dokumentacją lub warunkami 
umowy, polegająca na zakłóceniu pracy systemu lub jego części innym niż awaria. 

3) Wada – wadliwa praca systemu lub jego części polegająca na nienależytym działaniu jego 
części, nieograniczająca działania systemu, nie mająca istotnego wpływu na zastosowanie 
systemu. 

10. W przypadku wykrycia przez Zamawiającego problemu Zamawiający dokona jego zgłoszenia 
oraz nada mu kategorię, zgodną z definicją określoną w ust. 9. Zgłoszenie będzie zawierać opis 
problemu. Wykonawca zobowiązuje się rejestrować problemy, wykorzystując rozwiązania 
umożliwiające raportowanie zgłoszeń wraz z danymi pozwalającymi co najmniej na śledzenie 
czasu ich usunięcia. W przypadku gdy Wykonawca wykaże, że problem został przez 
Zamawiającego skategoryzowany nieprawidłowo w oparciu o definicje wskazane w ust. 9, ma 
prawo do zmiany jego kategorii zgodnie ze stanem faktycznym, niezwłocznie informując o tym 
Zamawiającego. Wykonawca będzie przyjmował zgłoszenia przekazywane w następujący 
sposób:  

1) za pomocą aplikacji serwisowej (systemu zgłoszeniowego) udostępnionej przez 
Wykonawcę lub  

2) przez zgłoszenie drogą telefoniczną na numer wskazany w ust. 6 pkt 3) lub  
3) przez przesłanie zgłoszenia pocztą elektroniczną na adres wskazany w ust. 6 pkt 4).  

11. Zamawiający może dokonać zgłoszenia za pomocą innych kanałów komunikacji uzgodnionych 
pisemnie pomiędzy Stronami, na przykład za pomocą aplikacji serwisowej (zgłoszeniowej) 
udostępnionej przez Wykonawcę, a zgłoszenie dokonane za pomocą każdego z nich jest 
uznawane za dokonane skutecznie z chwilą, gdy zgłoszenie dotarło do Wykonawcy lub zostało 
wprowadzone do środka komunikacji elektronicznej w taki sposób, że Wykonawca mógł 
zapoznać się z jego treścią.  

12. Czas naprawy uważa się za dochowany z chwilą zgłoszenia dokonania naprawy, jeżeli problem 
został faktycznie usunięty. Jeżeli okaże się podczas weryfikacji usunięcia problemu, że 
problem nie został usunięty, Czas naprawy jest dochowany dopiero z chwilą dokonania 
naprawy faktycznie usuwającej problem.  

13. Jeżeli Wykonawca w czasie naprawy dostarczy rozwiązanie pozwalające na obejście problemu, 
Czas naprawy może ulec trzykrotnemu wydłużeniu.  

14. Jeżeli Wykonawca stwierdzi, że przyczyna problemu leży poza oprogramowaniem lub 
infrastrukturą informatyczną wchodzącą w zakres przedmiotu zamówienia, Wykonawca nie 
jest zobowiązany do jego usunięcia. 

15. Powyższe nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna problemu leży w infrastrukturze 
Zamawiającego, ale jest skutkiem nieprawidłowej konfiguracji lub parametryzacji 
infrastruktury Zamawiającego lub innego elementu infrastruktury informatycznej 
niewchodzącego w zakres infrastruktury objętej przedmiotem zamówienia. Wszelkie 
oprogramowanie instalowane na infrastrukturze Zamawiającego w ramach realizacji umowy 
(np. aplikacje klienckie), a wchodzące w skład systemu nie jest częścią infrastruktury 
Zamawiającego. 
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16. Zamawiający nie jest zobowiązany do wydania Systemu lub jego elementu w celu świadczenia 
usług gwarancyjnych, w rozumieniu przepisów ustawy Kodeks cywilny o gwarancji. 

17. W przypadku złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od Umowy 
wywołującym skutek wyłącznie w stosunku do jej części, gwarancja w zakresie Produktów 
nieobjętych skutkiem odstąpienia biegnie dalej i trwa przez okres wymagany w Umowie. 

18. Gwarancja nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych przez 
producentów sprzętu. Warunki gwarancji mają pierwszeństwo przed warunkami gwarancji 
udzielonych przez producentów sprzętu w zakresie, w jakim warunki gwarancji przyznają 
Zamawiającemu silniejszą ochronę. 

19. Wykonawca odpowiada za wadę przedmiotu umowy również po upływie okresu gwarancji i 
rękojmi, o ile Zamawiający zawiadomił Wykonawcę o wadzie przed upływem okresu 
gwarancji i rękojmi. 

20. Naprawy wymagające transportu uszkodzonego materiału do serwisu realizowane będą 
za pośrednictwem Wykonawcy. 

21. Wszelkie naprawy gwarancyjne nie będą powodem dodatkowych opłat za transport i dojazd. 
22. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z obowiązków gwarancyjnych lub z tytułu 

rękojmi Zamawiający ma prawo zlecić usunięcie wad lub usterek osobie trzeciej na koszt 
i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrębnego wezwania i bez utraty gwarancji. 

23. W przypadku ponownego wystąpienia wad lub usterek (tego samego rodzaju)  przedmiotu 
umowy, po wykonaniu trzech napraw, Wykonawca wymieni wadliwy  przedmiot na 
równoważny, fabrycznie nowy, w terminie 14 dni od momentu zgłoszenia żądania przez 
Zamawiającego. 

24. Zamawiający ma prawo dochodzić uprawnień z tytułu rękojmi za wady, niezależnie 
od uprawnień wynikających z gwarancji. 

 
Zmiany umowy 

§ 11 
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną  

na piśmie pod rygorem nieważności. 
2. Istotne zmiany w umowie, na skutek wystąpienia poniższych okoliczności mogą dotyczyć 

następujących elementów umowy: 
1) zmiany terminu wykonania zamówienia, w przypadku gdy: 

a) wystąpią udokumentowane przyczyny niezależne od Wykonawcy, mające wpływ na 
realizację umowy – Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu realizacji umowy o czas 
usunięcia tych przyczyn, 

b) wystąpią przestoje i opóźnienia z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 
mających bezpośredni wpływ na termin wykonania przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem, 
że okres przesunięcia terminu nie może być dłuższy niż okres trwania przestojów i 
opóźnień, 

c) konieczne okaże się wykonanie prac dodatkowych uniemożliwiających kontynuowanie 
prac będących przedmiotem zamówienia, czego nie można było stwierdzić w dniu 
zawarcia umowy – Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu realizacji umowy o czas 
wykonania takich prac. 

d) nastąpią przerwy w pracach spowodowane działaniem siły wyższej jako zdarzenia 
zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i niemożliwego do zapobieżenia. 

2) zmiany parametrów przedmiotu zamówienia, w przypadku zaistnienia okoliczności 
(technicznych, gospodarczych itp.), których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, m. in.: 
a) zmiana oferowanych przez Wykonawcę urządzeń lub oprogramowania w sytuacji, gdy 

producent (osoba trzecia) nie będzie mógł dostarczyć oferowanych przez Wykonawcę 
urządzeń lub oprogramowania w terminie wyznaczonym umową, 
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b) zmiana oferowanych przez Wykonawcę wersji lub modelu urządzeń lub 
oprogramowania w sytuacji wprowadzenia na rynek przez Wykonawcę lub osobę 
trzecią nowszej wersji lub modelu (urządzenia lub oprogramowania), 

c) zmiana oferowanych przez Wykonawcę urządzeń lub oprogramowania w sytuacji 
zakończenia ich wytwarzania po terminie składania ofert, 

d) zmiana oferowanych przez Wykonawcę urządzeń lub oprogramowania w sytuacji 
ujawnienia się powszechnie występujących wad tychże urządzeń  
lub oprogramowania albo wprowadzenia embarga na przywóz sprzętu, urządzeń lub 
oprogramowania,  
- z zastrzeżeniem, że zmiany te nie mogą powodować zmiany terminu wykonania 
zamówienia, wysokości wynagrodzenia, ani obniżenia parametrów technicznych i 
jakościowych przedmiotu zamówienia w stosunku do określonych w SWZ. 

3) zmiany (obniżenia) wysokości wynagrodzenia w przypadku zmniejszenia zakresu 
przedmiotu umowy. Łączna wartość zmiany nie może przekroczyć 25% wynagrodzenia 
umownego brutto określonego w §8 ust. 1 umowy. 

3. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w 
okresie obowiązywania umowy, zawierające opis proponowanych zmian wraz z uzasadnieniem 
konieczności ich wprowadzenia. 

4. W przypadku złożenia wniosku o dokonanie zmiany: 
1) przez Zamawiającego – Wykonawca w terminie uzgodnionym przez Strony przygotuje 

założenia projektowe dotyczące dokonania wnioskowanej zmiany, 
2) przez Wykonawcę – wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedłoży założenia projektowe 

dotyczące dokonania wnioskowanej zmiany. 
5. Wniosek o dokonanie zmiany powinien prezentować wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu 

do zakresu oraz trybu i warunków zmiany Umowy, a w szczególności wpływ dokonania 
zmiany na termin realizacji umowy, na zakres funkcjonalny lub niefunkcjonalny 
Oprogramowania oraz inne czynniki, które mogą być istotne dla Zamawiającego przy 
podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany winien 
obejmować także wskazanie podstawy prawnej jej wprowadzenia, w tym w szczególności 
prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalności zmiany w danym przypadku. 

6. Niezwłocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany składany przez Zamawiającego 
lub wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany składanym przez Wykonawcę, Wykonawca 
przedłoży Zamawiającemu informację na temat ewentualnej konieczności lub celowości 
wstrzymania prac nad określoną częścią Umowy, w szczególności danym Modułem, na czas 
dalszych prac nad proponowaną zmianą. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia prac 
zgodnie z Umową, o ile Zamawiający nie poinformuje Wykonawcy o podjętej decyzji o 
wstrzymaniu prac. Decyzję o wstrzymaniu prac podejmie Kierownik Projektu ze strony 
Zamawiającego. 

Poufność 
§ 12 

1. Informacje Poufne – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – to informacje 
Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, a zostały przekazane 
Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, które Zamawiający oznaczył jako poufne lub w 
inny sposób poinformował Wykonawcę, że traktuje je jako poufne. Informacjami poufnymi są 
także informacje przekazane Wykonawcy w toku postępowania poprzedzającego zawarcie 
Umowy, oznaczone jako poufne.  

2. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że za Informacje Poufne nie są uważane 
informacje, które Zamawiający jest zobowiązany ujawnić na mocy obowiązujących przepisów, 
w tym Prawa zamówień publicznych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się: 
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1) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, udzielonej 
na piśmie pod rygorem nieważności; 

2) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji umowy; 
3) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne dla realizacji 

umowy; 
4) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w 

stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim 
samym stopniu, jak postępuje wobec własnej tajemnicy przedsiębiorstwa. 

4. Wykonawca może, jeżeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostępnić Informacje Poufne 
personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z Informacji 
Poufnych przez takie podmioty nie może wykroczyć poza zakres, w jakim Wykonawca może z 
nich korzystać. Wykonawca zobowiąże te osoby do przestrzegania poufności. Wykonawca jest 
odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty. 

5. W przypadku rozwiązania Umowy (niezależnie od powodu rozwiązania) lub jej wygaśnięcia 
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni 
materiałów zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji 
elektronicznej usunie ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. Ten sam obowiązek 
będzie ciążył na osobach i podmiotach, o których mowa w poprzednim ustępie. 

6. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do niezwłocznego 
zniszczenia materiałów zawierających Informacje Poufne. 

7. Zamawiający oraz Wykonawca poinformują w formie pisemnej swoich pracowników oraz inne 
osoby, w tym podwykonawców, z których udziałem wykonuje czynności wynikające z Umowy 
o obowiązku zachowania tajemnicy, określonym w niniejszym paragrafie, oraz odbiorą od nich 
stosowne zobowiązanie w formie pisemnej. 

8. Jeżeli dla prawidłowej realizacji Zamówienia, konieczne jest uzyskanie przez przedstawicieli 
Wykonawcy dostępu do dodatkowych informacji, podlegających ochronie, na Zamawiającym 
ciąży obowiązek zapoznania przedstawicieli Wykonawcy z wykazem tych informacji oraz 
dokonania odpowiednich pouczeń przewidzianych przez przepisy prawa. Na Wykonawcy ciąży 
obowiązek przestrzegania właściwych przepisów prawa oraz przepisów wewnętrznych 
ustanowionych przez Zamawiającego, dotyczących tych informacji. 

9. Zamawiający wyraża zgodę na elektroniczne przetwarzanie Informacji Poufnych przez niego 
udostępnionych. Przetwarzanie takich danych odbywać się będzie w celu i w zakresie 
związanym z realizacją Zamówienia, w granicach przepisów prawa oraz zgodnie z 
postanowieniami przepisów wewnętrznych ustanowionych przez Zamawiającego. 

10. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego lub Wykonawcę uzyskania przez osobę 
trzecią dostępu do Informacji Poufnych drugiej Strony, winien on bezzwłocznie powiadomić 
drugą stronę o tym fakcie i jednocześnie podjąć działania zabezpieczające i naprawcze. 

11. Postanowienia dotyczące ochrony Informacji Poufnych obowiązują w trakcie realizacji 
Zamówienia oraz 5 lat po jego zrealizowaniu. Zamawiający i Wykonawca mogą, w formie 
pisemnej, przedłużyć termin ochrony Informacji Poufnych. 

12. Umowa jest jawna i podlega udostępnianiu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do 
informacji publicznej. 

Odstąpienie od umowy 
§ 13 

1. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy (umowne prawo odstąpienia) ze 
skutkiem natychmiastowym bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku, gdy:  

1) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania umowy bez uzasadnionych przyczyn, pomimo 
wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie w terminie 10 dni od daty otrzymania pisma. 
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia w terminie do 14 dni od ostatniego dnia 
terminu wyznaczonego przez Zamawiającego;  
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2) po trzecim zgłoszeniu do odbioru, przedmiot Umowy jest nadal niezgodny z umową i nie 
zostanie odebrany przez Zamawiającego. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia w 
terminie do 30 dni od poinformowania Wykonawcy o odmowie odbioru.  

2. Jeżeli Wykonawca będzie realizował umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z umową, 
Zamawiający wezwie Wykonawcę do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu  
w tym celu dodatkowy termin, nie krótszy niż 14 dni. Po bezskutecznym upływie tego terminu 
Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy. Wezwanie będzie wystosowane w 
formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności.  

3. W razie wykonania przez Zamawiającego prawa odstąpienia od umowy z przyczyn, za które 
odpowiedzialność ponosi Wykonawca, oświadczenie o odstąpieniu ma skutek w stosunku do 
całej umowy.  

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiada 
Wykonawca, wynagrodzenie Wykonawcy nie przysługuje.  

5. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia oraz powinno zawierać uzasadnienie.  

6. Strony zgodnie oświadczają, że odstąpienie od umowy nie powoduje wygaśnięcia zobowiązania 
Wykonawcy do zapłaty kary umownej, o której mowa w § 9 ust. 6 pkt 3).  

Postanowienia końcowe 
§ 14 

W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego  
i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

§ 15 
Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej umowy podlegają rozpatrzeniu przez Sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 16 
Umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje 
Zamawiający, a jeden Wykonawca. 
 
 
  ZAMAWIAJĄCY           WYKONAWCA 
 


